W Verbaliums

Verbalium & una piattaforma per la gestione del ciclo sanzionatorio relativamente alle infrazioni del

codice della strada ed in generale per sanzioni di natura amministrativa.




Workflow Visivo - Ciclo Sanzionatorio

Il ciclo sanzionatorio pud essere complesso, con molteplici procedure coinvolte. Pertanto, semplificare
il lavoro dell'operatore & essenziale. Una dashboard intuitiva offre un controllo completo sullo stato

del verbale, consentendo un accesso diretto alle funzionalita disponibili per ciascuna procedura. Un
centro notifiche fornisce suggerimenti giornalieri sulle operazioni periodiche da eseguire, migliorando
l'efficienza complessiva del processo.

Centro notifiche
Andamento stati del verbale cronologico
Funzioni attive su scheda stato verbale



Integrazione dispositivi sanzionatori

| produttori di dispositivi omologati e non omologati, le aziende di data entry e i produttori di software
per la verbalizzazione non sono collegati tra loro. Il nostro obiettivo per garantire una catena di custodia
efficiente & quello di collegare e integrare il dispositivo direttamente con il software di verbalizzazione
attraverso reti sicure, evitando di passare per strumentazioni esterne.

L'integrazione delle procedure di verifica su
autovelox direttamente nel software.

L'integrazione semplificata per la verifica dei video
e dei frame provenienti dai rilevatori di semaforo rosso.

Procedure agevolate per I'importazione dei sistemi di
lettura delle targhe, contribuendo a semplificare
ulteriormente il flusso di lavoro complessivo.

Questo processo di integrazione include
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Progettato per essere completamente digitale, il sistema guida
I'operatore attraverso istruzioni per l'importazione di ogni tipo di
documento nel cloud e l'associazione a una scheda verbale.
Questo concetto fondamentale consente I'esportazione completa del fascicolo digitale relativo a

una procedura sanzionatoria, semplificando notevolmente il processo di gestione dei documenti e
migliorando I'accessibilita e la conservazione dei dati.



Intelligenza autonoma

L'automazione e la velocita sono fondamentali, e un sistema intelligente & in grado di comprendere
automaticamente quali sono i dati fondamentali per un'infrazione, compresa la sanzione accessoria
associata, riducendo cosi i tempi durante la fase di verbalizzazione.

Il sistema consente la creazione

di un verbale assistito, semplificando
ulteriormente il processo di registrazione
delle infrazioni e migliorando

I'efficienza sul campo.



Connettivita con
Centri Elaborazioni
Dati e Logistici

Supporto alla
Postalizzazione

Gestione delle
Sessioni di Lavoro
e dei Lotti

Comunicazioni
con Proprietari
Trasgressori

Supporto alla
Procedura di
Ricezione del
Trasgressore

Il sistema & connesso con diverse tipologie di centri elaborazioni dati e logistici. Inoltre, il software si occupa di acquisire
le informazioni prodotte da fornitori terzi, come Poste Italiane nella creazione delle informazioni di nofifica, e le integra
in maniera automatizzata, aggiornando la procedura di sanzionamento. Questo include il download autonomo dei file a
prova di notifica e la modifica dello stato del verbale attraverso |'attivazione di una serie di alert.

Il sistema fornisce un supporto nella fase di postalizzazione, consentendo la personalizzazione dei lotti per la stampa
in base a un template specifico e mantenendo una profonda granularita per determinare modifiche rilevanti ai fini dei
comma.

Il sistema crea un supporto per la gestione delle sessioni di lavoro e agevola il recupero dei lotti nel caso in cui il controllo
degli errori risulti positivo.

Il sistema consente di gestire comunicazioni separate dalla verbalizzazione, permettendo di interagire con il trasgressore
in maniera informale, ad esempio, in caso di comunicazioni di errori o altre motivazioni.

Il sistema fomisce supporto alla procedura di ricezione del trasgressore relativamente alle comunicazioni per IArt. 180,
comma 8, e agevola le procedure per I'emissione o l'archiviazione dei verbali con contestazione immediata connesse a
procedure speciali.



Gestione documentale

All'interno della gestione documentale, sono disponibili diverse funzionalita per la gestione delle
operazioni post-notifica. Una di queste ¢ l'integrazione di un sistema di gestione documentale con
classificazione automatica dei documenti. Questo processo avviene tramite I'utilizzo di uno scanner
con connessione VPN crittata con il server.

| documenti scansionati vengono inviati al motore di classificazione, il quale li associa alla scheda
del verbale corrispondente. Per accelerare le operazioni di inserimento dei dati relativi alla
digitalizzazione dei documenti inviati dagli utenti dopo la notifica, il sistema accetta la dettatura
vocale per la compilazione dei campi. Ad esempio, questo pud essere utilizzato per il modulo dei
punti di decurtazione o per la compilazione dei dati essenziali del verbale durante la contestazione
immediata.

All'interno della gestione documentale, & presente un modulo dedicato alla gestione delle rinofifiche.
Questo modulo offre diverse funzionalita per procedure particolari, come nel caso di noleggi e decessi.
Nel caso di rinotifiche con messi, i documenti di relata di notifica vengono auto-generati dal sistema,
semplificando ulteriormente il processo.
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E possibile utilizzare i comandi vocali per programmare azioni e creare shortcut per automatizzare
azioni manuali e semplificare la trascrizione, il che puo essere particolarmente utile quando si copiano
targhe che richiedono una maggiore concentrazione nella scrittura.

Ecco alcuni esempi di azioni vocali attivabili:

Creazione di un verbale

Registrazione del modulo di decurtazione dei punti
Apertura di un ricorso

Ricerca di un verbale

Inoltre, & possibile utilizzare la dettatura vocale per semplificare la trascrizione di testi, come il modulo di
decurtazione dei punti o la compilazione di un nuovo verbale.

Questo approccio agevola anche procedure specifiche, come quelle relative ai noleggi o ai decessi,
migliorando l'efficienza e la precisione del processo.



Funzionalita

Il sistema mette a disposizione degli utenti tre sezioni fondamentali che rivestono un ruolo cruciale
nell'efficace gestione del processo sanzionatorio

La mia multa

Verbalium ha infegrato un modulo
chiamato "La Mia Multa" dove &
possibile visionare in maniera sicura le
prove fotografiche, caricare documenti
ausiliari, richiedere informazioni e
compilare il modulo di decurtazione
dei punti. Questo modulo offre agli
utenti una piattaforma interattiva

per gestire le loro infrazioni in modo
efficiente e sicuro.

Ricorsi Avanzati

Il modulo Ricorsi Avanzati permette
di creare un fascicolo ufficiale
contenente tutte le informazioni
relative alla procedura di contestazione
e gestire con procedure agevolate

i ricorsi. Grazie a una funzionalita
speciale, & possibile compilare
automaticamente le contro deduzioni
sulla base di tfemplate predefiniti,
semplificando il processo di
presentazione dei ricorsi.

Gestione dei Ruoli

Per la gestione dei ruoli, & prevista la
speciale funzione di Pre-Ruolo, dove
¢ possibile inviare una comunicazione
con un riepilogo contabile al
destinatario dell'infrazione prima

della messa a ruolo della posizione
debitoria. Questa sezione offre
un'‘opportunita di comunicazione
anticipata e frasparente con coloro
che devono affrontare le sanzioni,
facilitando la gestione delle procedure
di pagamento delle multe.
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Il sistema supporta la firma digitale automatica per la notifica
delle sanzioni tramite PEC, eliminando la necessita di software di
terze parti. E inoltre integrabile con INI-PEC o altre fonti di Posta
Elettronica Certificata del trasgressore per una gestione efficiente

delle comunicazioni.
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Verbalium evita il "lock-in" permettendo |'esportazione di metadati
in formati comuni e personalizzabili. Inoltre, su richiesta, utilizza la
blockchain per garantire l'integrita dei dati e dei processi.

Nodo Dedicato
Sistema di Semidecentralizzazione su Rete Ibrida Pubblica/Privata
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@ Verbalium’ Servizi aggiuntivi

Training sull'Uso del Software: Fornisce formazione per gli utenti sul corretto utilizzo del
software, garantendo che possano sfruttarne appieno le funzionalita.

Assistenza di Primo e Secondo Livello per Problemi Funzionali: Offre supporto
tecnico per risolvere problemi funzionali o tecnici che possono sorgere durante I'utilizzo
del software.

Assistenza Legale: Fornisce assistenza legale per affrontare questioni legali connesse
alle sanzioni stradali o alle procedure di contestazione.

Personalizzazione di Moduli e Workflow: Consente la personalizzazione dei moduli e
dei flussi di lavoro all'inferno del software, adattandoli alle esigenze specifiche dell'utente
o dell'organizzazione.
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